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Cenník služieb
spoločnosti R&S Computer, s.r.o.

Internet pre domácnosti

	Názov služby
	Sťahovanie
	Odosielanie
	Cena

	
	Minimálne
	Maximálne
	Minimálne
	Maximálne
	

	TarifH 12M
	1,5 Mbit/s
	12 Mbit/s
	0,3 Mbit/s
	1 Mbit/s
	10,-€

	TarifH 15M
	1,9 Mbit/s
	15 Mbit/s
	0,4 Mbit/s
	2 Mbit/s
	13,-€

	TarifH 17M
	2,1 Mbit/s
	17 Mbit/s
	0,5 Mbit/s
	3 Mbit/s
	15,-€

	TarifH 20M
	2,5 Mbit/s
	20 Mbit/s
	0,6 Mbit/s
	4 Mbit/s
	18,-€

	TarifH 22M
	2,8 Mbit/s
	22 Mbit/s
	0,8 Mbit/s
	5 Mbit/s
	20,-€

	[bookmark: _GoBack]TarifH 25M
	3,1 Mbit/s
	25 Mbit/s
	0,9 Mbit/s
	6 Mbit/s
	22,-€



Internet pre firmy – Garant

	Názov služby
	Sťahovanie
	Odosielanie
	Cena

	
	Minimálne
	Maximálne
	Minimálne
	Maximálne
	

	TarifC 8M
	8 Mbit/s
	8 Mbit/s
	4 Mbit/s
	4 Mbit/s
	40,-€

	TarifC 12M
	12 Mbit/s
	12 Mbit/s
	6 Mbit/s
	6 Mbit/s
	60,-€

	TarifC 16M
	16 Mbit/s
	16 Mbit/s
	8 Mbit/s
	8 Mbit/s
	80,-€

	TarifC 20M
	20 Mbit/s
	20 Mbit/s
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s
	100,-€



Ostatné poplatky

	Názov služby
	Popis
	Mesačný poplatok
	Jednorazový poplatok

	Zrušenie pripojenia
	Okamžité ukončenie Zmluvy bez 3 mesačnej výpovednej lehoty
	0,00,-€
	3 x mesačný poplatok  poskytnutej Služby

	Verejná IP adresa
	
	3,-€ 
	0,00,-€

	Odstránenie poruchy zavinenej zákazníkom
	
	0,00,-€
	15,-€

	Výjazdy technika mimo pracovnú dobu
	Pracovné dni od 17:00 do 09:00 a cez víkend
	0,00,-€
	20,-€

	Porušenie zmluvných podmienok
	Zdieľanie pripojenia, prekonfigurovanie zariadení, svojvoľná zmena IP adresy, Narušovanie integrity siete, hacking, MAC clonning
	0,00,-€
	35,-€

	Opätovné pripojenie Služby 
	Zmena adresy poskytovanej Služby
	0,00,-€
	20,-€

	Prvá upomienka
	Neuhradená faktúra
	0,00,-€
	5,-€

	Druhá upomienka
	Neuhradená faktúra
	0,00,-€
	15,-€

	Znovu pripojenie klienta po odpojení 
	Úhrada faktúry po vyzvaní
	0,00,-€
	10,-€ 

	Zaslanie faktúry (mesačne)
	 Prostredníctvom Slovenskej pošty
	2,-€
	0,00,-€


* všetky uvedené ceny sú s DPH
___________________________________________________________________________________________________________________________
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PRACOVNÁ DOBA: Po – Pia od 09:00 do 17:00 prijímanie hovorov i SMS správ, od 17:00 do 09:00 a víkendy prijímanie len SMS správ
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